


一、目睹人員家長版
給家長的一封信
親愛的家長您好：
○年○月○日，本校發生一起令人遺憾的死亡(或受傷)事件，部分學生可能目睹事件現場或相關情況。對孩子而言，突然接觸到這類事件，可能帶來害怕、震驚、難過、擔心或不安等情緒反應。
學校已啟動相關關懷與輔導機制，由師長及輔導人員持續陪伴與關心學生。也希望透過這封信，提供您一些陪伴孩子的方向，讓我們一起協助孩子平穩度過這段時間。
每個孩子面對事件的反應不同，有些孩子可能很快恢復日常生活，也有些孩子可能在幾天甚至一段時間後，才出現情緒或行為上的變化，這些反應並不代表孩子做錯了什麼。
您可以留意孩子是否出現以下情形：
一、情緒方面：害怕、緊張、擔心、難過、生氣、煩躁或容易哭泣。
二、身體方面：睡不好、做惡夢、食慾改變、頭痛、肚子痛或容易疲倦。
三、行為方面：變得黏人、不敢獨處、不想上學、注意力不集中或行為明顯改變。
四、認知方面：反覆想到事件、容易分心、對周遭事物感到不安，或一直詢問事件相關情形。
面對孩子的反應，請您先傾聽與陪伴，讓孩子知道自己的感受可以被理解，不需要急著要求孩子忘記或恢復正常。若孩子願意談論事件，可以耐心聆聽，並以孩子能理解的方式回應；如孩子暫時不想談，也請給予適當的空間與時間。
若孩子持續出現明顯的情緒、身體或行為反應，或已影響日常生活、睡眠及就學情形，請您主動與學校輔導室聯繫（電話：________，分機：____，○老師），讓學校與家庭共同陪伴孩子。
感謝您的理解與配合，讓我們一起關心孩子，在需要的時候給予適當的支持。
臺南市○○○○（校名）輔導室
○年○月○日




